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VALORES CORPORATIVOS ACALIS

Calidez es …

 CALIDEZ

ABRIL
- Dar afectividad y cariño sin discriminación.
- Contagiosa... Si tú das, recibes.
- Un factor positivo en las relaciones.
- Mirar a los ojos para comunicarse.
- Promover un ambiente acogedor de trabajo y bienestar.
- Hacer que el residente se sienta en su casa.
- Saludar a diario amablemente a todos en la residencia.
- Escuchar y acompañar en situaciones emotivas a residentes,          
   familiares y compañeros.
- Brindar apoyo a nuestros compañeros cuando lo requieran.

RESPETOHONESTIDADCOMPROMISOCALIDEZ
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El Otoño es una época llena de cambios 
imprevisibles, mañanas un poco más 
heladas y tardes de calor. Poco a poco nos 
vamos preparando para el invierno y así 
comenzamos a guardar las sandalias, las 
poleras y el short, para sacar los chalecos 
y pantalones largos para estas mañanas 
más frías.

Durante esta época otoñal es muy común 
resfriarse, debido a los cambios bruscos 
de temperatura. En nuestras residencias 
Acalis sabemos esto y por eso tomamos 

día a día las medidas necesarias para 
evitar los molestos síntomas de la gripe 
en nuestros residentes, para que puedan 
disfrutar de esta estación sin esos 
malestares, ya que su sistema inmune 
está más expuesto. 

Como dice el dicho “es mejor prevenir, 
que curar”, es muy importante llevar una 
vida saludable, tener una alimentación 
equilibrada, mantenerse activo para elevar 
las defensas del cuerpo, realizar alguna 
actividad física regularmente y evitar 
estar en contacto con personas enfermas.

Otras medidas que podemos tomar para 
evitar o combatir el resfrío son: tomar más 
vitamina C, ventilar adecuadamente los 
espacios, mantenerse hidratado y lavarse 
las manos constantemente. 

Consejos para evitar resfríos en 
nuestros adultos mayores.

• Evitar ambientes aglomerados
• Beber líquidos (agua, infusiones, 

zumos, etc.)
• Evitar tener los pies fríos.
• Lavarse las manos a menudo.
• Taparse la boca y nariz al 

estornudar o toser.
• Evitar tabaco y alcohol.

Bienvenido otoño
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COVENTRY
En Acalis Coventry nos dedicamos a 
fortalecer diferentes valores, que nos 
permitan seguir desarrollándonos como 
personas. Es por eso, que queremos 
felicitar a nuestras trabajadoras Cecilia 
Piña y Judith Hernández, quienes fueron 
escogidas por sus compañeros como 
representantes del valor “Respeto”.

También, como es costumbre, cada fin 
de semana en nuestra residencia se 
realiza el Bingo, preparado por nuestras 
auxiliares gerontológicas. En esta 
actividad participan con mucha alegría y 
entusiasmo nuestros residentes, ya que es 
de carácter lúdico y tiene como finalidad 
la entretención, fomentar la participación 
social y estimular habilidades cognitivas 
en nuestros adultos mayores.

   ¡¡Cartón lleno
        ...Bingo!!

Representantes valor respeto06
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En Acalis Montemar, el día 11 de marzo 
realizamos un paseo a la primera playa 
inclusiva de Chile, en el quinto sector 
de Reñaca, la cual recorrimos completa 
disfrutando de un lindo día soleado y de 
un fresco aire marino.

También durante este mes, celebramos 
el día de la mujer con cositas ricas, y 
los cumpleaños, donde todos pudieron 
compartir de una rica once.

Celebración día de los enamorados
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En Montemar, 
el verano no se acaba!  
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LA DEMENCIA EN
UN ADULTO MAYOR

Los primeros síntomas de demencia en 
un ser querido se pueden ver al realizar 
una tarea, resolver un problema o al 
tomar una decisión, que de repente se 
le dificulta una acción cuando antes la 
realizaba sin problemas.

En términos generales, se puede ver 
afectado el comportamiento emocional 
o de la personalidad, el lenguaje, la 
memoria, la percepción y el pensamiento 
o juicio. Además, dificulta el recuerdo de 
hechos o conversaciones recientes y la 
agilidad mental se ve disminuida.

A medida que el trastorno empeora, los 
síntomas se agravan y también pueden 
aparecer:

Pérdida de habilidades sociales y 
cambios de personalidad, lo cual lleva 
a comportamientos inapropiados en 
público y, a veces, agresivos.

Problemas a la hora de comunicarse, ya 
que el adulto mayor presenta dificultad 
para recordar el nombre de objetos 
familiares.

“El bienestar de las personas con demencia, es el resultado directo de la 
calidad de las relaciones que mantienen con quienes les rodean” (Kitwood 1997)
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¿Qué hacer en caso de Demencia?

La demencia puede entenderse como 
una interacción entre el deterioro 
neurológico y los factores psicosociales. 
Junto con visitar prontamente a un 
médico geriatra, es importante poner 
el foco en que la demencia no progresa 
universalmente de manera lineal, y lo más 
importante, varía de persona a persona. 

Una persona con demencia se encuentra 
en un estado de bienestar o malestar 
relativo, por lo que es necesario un 
cuidado interpersonal de alta calidad que 
afirme la personalidad; una que implica 
reconocimiento, respeto y confianza.

Para ayudar y cuidar a un adulto mayor 
con demencia hay que poner en el centro 
el amor, rodeado por diferentes ramas: 
comodidad, apego, inclusión, entre otras.

Las personas necesitan comodidad o 
calidez para “permanecer en una sola 
pieza” cuando pueden sentir que se 
están desmoronando. 

Las personas con demencia necesitan 
sentir apego cuando a menudo se 
sienten como si estuvieran en un lugar 
extraño. 

Las personas necesitan ser incluidas e 
involucradas tanto en el cuidado como 
en la vida, y más que simplemente estar 
ocupadas; necesitan involucrarse en 
intereses pasados y actuales y en fuentes 
de cumplimiento y satisfacción.

Pérdida del sentido de la orientación 
por lo que la persona puede perderse 
continuamente y no encontrar objetos.

Aumento de la dificultad para 
memorizar o realizar actividades que 
requieran pensar. El adulto mayor 
pierde su capacidad de juicio y no es 
capaz de determinar la peligrosidad 
de sus acciones.

Cambios en el patrón del sueño, 
lo que aumenta el riesgo de sufrir 
alucinaciones, delirios y es posible 
que este cuadro sintomático lleve a la 
depresión.

En los casos más graves, los pacientes 
con demencia ya no son capaces de 

realizar actividades básicas, tales como 
comer, bañarse o vestirse. 

Es posible que sean incapaces de 
reconocer a familiares cercanos o de 
entender el lenguaje.
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ERRÁZURIZ

También como ya es costumbre en Acalis 
Errázuriz tuvimos nuestro café-concert y 
como buen día viernes, el cuerpo lo sabe. 

Por este motivo, hicimos un break en nuestras 
actividades cotidianas, cambiamos el pancito 
por un picoteo rico, y el té por un pisco sour 
y champagne, y para darle un toque más 
bohemio corrimos las cortinas y sacamos las 
luces psicodélicas.

El mes de marzo es un mes bien movido. 
Primero, por la celebración del día de la Mujer, 
fecha en que se conmemora a todas aquellas 
mujeres que pelearon, y siguen luchando, 
por la igualdad de derechos entre hombres 
y mujeres. Contamos con la colaboración de 
la Familia Ciudad, hijo de nuestro residente 
Claudio Ciudad, quienes nos deleitaron con 
un poco de Jazz y Bossa-nova. 

Hoy celebramos y tu 
cuerpo... lo sabe!!
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Otro momento muy activo, se dio en el 
taller de gimnasia, donde nuestras queridas 
kinesiólogas y terapeutas nos prepararon una 
clase especial de gimnasia para residentes 
y personal, con el fin de hacer una pausa 
saludable dentro de la actividad diaria.

En el mes de la Mujer recordamos a la 
compositora, poetisa y cantante más 
importante de nuestro país, la gran Violeta 
Parra. En el taller de canto recorrimos un 
poco de su carrera musical escuchando 
canciones como “Gracias a la Vida”, 
“Casamiento de Negros”, “La Jardinera”, 
entre otros éxitos, donde nuestros 
residentes disfrutaron de esta actividad. 
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MEDINA¡Con bombos y platillos 
celebramos a las mujeres!

En Acalis Medina nos gusta celebrar los 
cumpleaños de nuestros funcionarios. En 
esta oportunidad fueron 3 los que soplaron 
las velitas, los regaloneamos con una rica 
torta y con cosas ricas para comer. 

También se realizó la celebración del día de 
la mujer. En esta ocasión, uno de nuestros 
residentes, don Carlos Mendía, nos recitó 
poemas con mucho cariño. Además  se 
realizó el contacto con 3 mariachis que 
con sus hermosas  canciones nos trajeron 
muchos recuerdos. Los residentes se 
deleitaron coreando todas las canciones.
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En Acalis Medina nos comprometemos 
con nuestros residentes, es por ello 
que se realizó una asamblea con 
ellos y nuestra jefatura, con el fin 
de aclarar varias inquietudes y 
para informar varios cambios. 

Además se informó que nuestra 
querida terapeuta María Jesús 
será parte de Acalis y no de la 
empresa externa, una noticia 
muy positiva para todos. 

Todos somos parte

MEDINA
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Nuevo sitio web www.acalis.cl

www.acalis.cl

"Yo llegué a Acalis Medina cuando mi hija 
Alexandra estuvo buscándome un lugar 
donde pudiera vivir normalmente, porque 
en el estado en el que estoy, parapléjica, 
no puedo vivir en una casa común y 
corriente, menos en las de hoy día". 

"Yo estaba en una casa sin hacer nada 
prácticamente todo el día, podía leer, 

Mariana Rodríguez

TE
STIMONIO

Como parte de nuestro plan de difusión 
comercial y de marca 2019, hemos tomado 
la iniciativa de renovar nuestra página web 
www.acalis.cl. 

Esta nueva plataforma, mucho más dinámica, 
moderna y simple en su navegación, podrás 
encontrar toda la información necesaria 
para conocer nuestras residencias: datos 
corporativos, equipos de trabajo, servicios 
de cada una de las residencias, formularios 
de cotización, videos y fotografías. 

También en la sección Quienes somos 
podrás acceder a las últimas 3 ediciones 
mensuales de nuestra revista Acalízate, 
pudiendo leer y revisar todos los artículos 
tanto en tu computador como celular.

podía ver a mi kinesiólogo, pero no tenía los 
talleres que aquí hay... Son fantásticos, son 
muy buenos talleres".

"Todos son simpáticos y te tratan de la forma 
que debe hacerse a un adulto mayor... Las 
Tens en su piso te preguntan si necesitas 
algo más, son gentiles y cercanos... Es más, 
te puedo decir que Acalis Medina es mi 
hogar".
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"Este es uno de 
los talleres que 

busca mantener la 
funcionalidad  y la 
autonomía de los 

residentes, mediante 
la estimulación de sus 

funciones mentales, 
funciones motoras y la 

participación social".

"La idea también de 
este taller es que todos 

los productos que 
nosotros realizamos los 
vendamos a fin de año 
en una feria navideña. 

Con esto, los residentes 
se sienten realizados 

y ven como sus obras 
interesan y fascinan a 

los visitantes"

"Utilizamos 
diferentes técnicas  y 

materiales para que 
los residentes vayan 

probando y la idea 
es que ellos puedan 
ir interactuando con 

estos materiales, que 
puedan ir ejecutando 
actividades que sean  

de su interés".
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En una jornada diferente, se realizó nuestro 
ya tradicional Office Drink de Casa Matriz. 

Esta actividad se hace el último viernes de 
cada mes y propone diferentes dinámicas, 
las cuales fortalecen el trabajo en equipo 
y las relaciones interpersonales. En esta 
oportunidad, el Comité de Clima organizó 
una actividad en el Parque Padre Hurtado.  

Entre risas y juegos, disfrutamos de música, 
baile y rica comida, compartiendo una tarde 
al aire libre llena de sonrisas y compañerismo. 

Lo comido, lo bailado 
y lo súper jugado!

CASA MATRIZ
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Popurrí de 
actividades

En Acalis Colombia celebramos el día de la 
mujer con una rica once. Este encuentro fue 
muy emotivo por la participación de todo 
el personal, destacando a dos residentes 
que participaron, don Antonio, quien leyó 
un hermoso poema y la sra Ana Donoso, 
que nos sorprendió a todos con su increíble 
calidad interpretativa. 

También tuvimos un domingo de cine con 
nuestros residentes, donde habilitamos 
una sala con butacas y proyectamos una 
película de época. Así, nuestros residentes 
pudieron disfrutar de forma amena y 
conjunta de un clásico del cine. 

También nuestros residentes pudieron 
disfrutar de una divertida Clase de baile, 
la cual se llevo a cabo con las internas de 
Terapia Ocupacional y personal técnico. En 
esta ocasión, pudimos disfrutar y aprender 
activamente y con mucho ritmo!!!



Mantener el cuidado de la piel en nuestros 
residentes es muy importante, ya que con 
el paso de los años se va deteriorando 
y necesita otro tipo de cuidado, ya que 
la piel comienza a envejecer con el paso 
del tiempo, cada vez es más delgada, va 
perdiendo grasa y comienzan aparecer 
las arrugas. 

Con los años este envejecimiento será más 
o menos evidente, de acuerdo a si se ha 
expuesto a muchas horas de sol a lo largo 
de la vida, si se bebe suficiente agua, si fuma 
o si se padece algún tipo de enfermedad, 
como la diabetes o una patología renal, 
ya que todos estos factores facilitan  que 
la piel se seque, se descame y se torne 
áspera al tacto, pudiendo causar picor y 
facilitar que al rascarse se formen heridas 
susceptibles de infectarse.

Para prevenir estos problemas y mantener 
una piel sana es muy importante hidratarla 
y protegerla del sol. 

CUIDADO DE LA PIEL 
EN LOS MAYORES

Cuando los problemas de la piel aparecen por 
úlceras por presión se debe tener en cuenta 
un colchón antiescaras, lubricación de la piel 
y cambios posicionales cada dos horas.

• Utilizar una crema 
hidratante después     
de la ducha o el baño.

• Usar jabones suaves 
para el aseo personal.

• Utilizar agua tibia para 
ducharse o bañarse.

• Utilizar filtros solares 
de alta protección.

• Utilizar sombrero de 
ala ancha para caminar.

ACALÍZATE
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En esta jornada nuestros Tens pudieron 
obtener conocimientos de las diferentes 
áreas con los especialistas de comercial,  
mantenimiento y recursos humanos.

También se les hizo entrega de las chapitas 
que las distinguen dentro de la residencia 
como un referente y apoyo a la jefatura.

Segunda jornada de 
Tens Coordinadores

20

En el marco del homenaje al día de la mujer, 
Acalis no quedó ajeno a esta actividad y 
entregó un regalo a cada una de las bellas e 
inteligentes mujeres que trabajan con nosotros. 
Gerencia de personas armó y despachó un 
lindo regalo para cada una de ellas.

“Creativas, Intuitivas, Apasionadas, 
Emprendedoras y Valientes”

ACALÍZATE



DALE VIDA A NUESTRA 
ACALITA

- Pueden participar todos los 
trabajadores de Acalis

- Preselección hasta el 20 de abril 
- Técnica dibujo a mano o digital

- Debe incluir: logo y colores Acalis
- Entrega en tamaño carta
- Debe ser entregado en la recepción 

o enviar a comite.editorial@acalis.cl

BASES

PREMIO: Una Cena para dos, para que compartas con quien tu quieras

El objetivo de Acalita es tener una figura que guíe y represente los 
valores Acalis, y con ella poder acompañar el aprendizaje continuo 

de todos los procesos y formación de nuestra empresa.

Acalita la podrás identificar en distintos medios y publicaciones. 
Estará presente en nuestra revista, pagina web, capacitaciones, 

afiches, etc.

?
Por lo tanto,

 te invitamos a diseñar y formar parte de la cultura Acalis



Cuéntale a tus amigos, cercanos o conocidos de 
nosotros y podrás obtener un 50% de descuento 
en tu próxima mensualidad. 

Recomiéndanos 
y Gana!!!

* Consulte más detalles en su residencia. 
600413400

Este mes, queremos destacar a Acalis 
Medina por dos buenas iniciativas: la 
primera, es el Comité de la Solidaridad, 
que fue creado por primera vez en esa 
residencia con el fin de ayudar a cualquier 
funcionario que lo requiera. La ayuda va 
desde una canasta familiar, colecta en caso 
que necesite, visitas, etc.

La segunda iniciativa nace debido a 
varias peticiones de las y los  trabajadores 
a nuestra gerente... Se decidió hacer 
una pérgola de descanso y de uso para 
el todo el personal, la cual es llamada 
también zona de fumadores. 

En este caso reutilizamos los sillones que 
ocupaban los residentes en su terraza, 
para poder disfrutar en nuestra hora de 
colación de este cálido espacio.

Iniciativas destacadas

ACALÍZATE


